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◆后勤要闻

副校长刘海春调研物业管理工作

4 月 5日下午，校党委常委、副校长刘海春在后勤处处长杨思、

副处长吕坚强的陪同下，对我校物业管理工作进行调研。

物业中心主任刘辉云汇报了我校物业管理模式以及近期的物业

服务情况和存在的问题的汇报。后勤处处长杨思就近期物业工作情况

和下一步工作作了汇报。

刘海春副校长对物业中心暑期顺利完成交接、确保开学所做的工

作表示了感谢，并对我校物业管理工作提出了希望和要求，希望物业

中心按照合同要求加强对物业公司的监管；在管理过程中要注重精细

化管理，切实提升管理和服务水平；要创新管理模式，积极引入多方

力量加强监督；切实履行物业服务各项职责，加强与学校相关部门的

对接沟通，用心做好每一项后勤保障和服务工作。

后勤处召开干部大会 宣布干部任免决定

4 月 21 日上午，后勤处在后勤综合楼四楼会议室召开干部会议，

校党委常委、副校长刘海春，组织部部长方迎生，组织部干部科科长

袁金轩、后勤处全体处领导，各位科长，正副中心主任、正副经理（含

助理）参加。会议由组织部部长方迎生主持。

会上，方迎生宣布中共广东外语外贸大学委员会、广东外语外贸
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大学文件广外党[2017]14 号关于李和民等同志职务任免的通知，许

志超同志任后勤处处长，乔万林同志任后勤党总支书记，余海波同志

任后勤处副处长兼后勤党总支副书记。

离任和新任领导班子成员分别在会上发表感言。

最后副校长刘海春发表讲话，对上一届后勤领导班子的工作表示

充分肯定，他代表学校表示感谢。同时他希望新任领导班子一是加强

政治学习，增强政治意识、大局意识、核心意识、看齐意识,围绕学

校“双一流”大学建设的任务，继续发扬团结协作，务实勤干的作风；

二是加强业务学习，尽快转变角色，全身心投入到后勤工作当中，切

实解决当前面临的问题和困难；三是要求领导干部廉洁自律,要在工

作中、生活中率先垂范；四是加强研究，既要尊重高校后勤发展的规

律性，又要注重创造性，提高服务水平，争取再创佳绩。

佛山科学技术学院调研我校物业管理工作

4 月 6日下午 3 点，佛山科学技术学院后勤服务处党委书记、处

长钱灿平、后勤服务处副处长何维泽、学生处副处长彭学慧、保卫处

副处长吕建等一行 6 人莅临我校，就学校物业服务外包工作进行调

研。我校后勤处处长杨思、副处长陈兵、副处长吕坚强等参加了交流。

首先，杨思处长介绍了我校自 2001 年后勤社会化以来物业外包概况、

机构设置及运作情况。

紧接着双方就物业管理外包业务范围、人员配置、人员费用标准、
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经费测算及支付、工作职责、维修项目的界定、合同的草拟与签订、

如何进行监管和考核及安保工作等 12 个议题双方进行了深入全面的

交流。

通过交流，佛山科学技术学院领导对我校物业外包工作表示了充

分肯定，对一些成熟的做法和经验认为有一定的借签作用。双方表示

今后继续加强来往和业务交流，共同做好物业外包工作，提升后勤服

务及保障工作。

后勤处五一表彰 98 名优秀员工

为深入学习贯彻十八大精神，弘扬后勤工作者爱岗敬业、爱校如

家的精神，4 月 28 日下午，以“讴歌劳动者，颂扬后勤人”为主题

的后勤处 2017 年五一表彰大会在北校六教报告厅举行，对爱岗敬业、

业务能手、优质服务、改革创新、道德风尚、安全贡献等 6 个单项共

计 98 名优秀员工进行了表彰。副校长刘海春、后勤处领导班子全体

成员及员工代表近 200 人参加了表彰大会，会议由后勤处党总支书记

乔万林主持。

刘海春在致辞中首先代表学校党政和师生员工向辛勤耕耘、默默

奉献在学校后勤保障工作第一线的全体干部职工表示衷心的感谢和

节日的慰问。他提到，在建设国际化特色鲜明的高水平大学的道路上，

我校的发展离不开全体后勤员工的辛勤努力。他以国内一流大学的后

勤保障服务工作为例，指出高质量的后勤管理与高校教学、科研一样，
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是一流大学建设中的重要组成部分，强调我校的后勤工作要紧跟学校

“双一流”建设步伐，提高认识，认清形势，增强责任感与紧迫感，

既要精准把握机遇，也要积极应对挑战，全面推进提高后勤工作，努

力建设与“双一流”大学相匹配的后勤服务保障体系。他也对后勤工

作提出了“优质后勤、人文后勤、满意后勤”的建设目标，鼓励受到

表彰的先进单位和优秀员工珍惜荣誉、戒骄戒躁，以成绩为起点，以

荣誉为动力，谦虚谨慎，在今后的工作中再创佳绩。

后勤处处长许志超宣读了《关于表彰 2016 年度先进单位和优秀

员工的决定》。为树立典型，鼓励先进，推动我校的后勤发展，本着

民主、公开、公平、公正的原则，经过各单位民主推选、评优领导小

组核准后，对爱岗敬业、业务能手、优质服务、改革创新、道德风尚、

安全贡献等六个单项共计 98名优秀员工进行了表彰。

优秀员工代表曾江发言。他用质朴的语言表达了自己在一线工作

的感悟与收获，表达了对学校的热爱、对工作的热爱，表示自己被评

为优秀员工感到非常光荣，将一如既往努力工作，虚心总结经验，为

学校建设发展奉献自己的力量。
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◆后勤动态

我校成为能效领跑者示范建设项目第一批试点院校

通过节能中心的认真准备、努力申报，我校被选为能效领跑者示

范建设试点项目第一批试点院校。能效领跑者示范建设试点项目旨在

对学校用能系统进行全面改造，引导和支持学校实行能源托管，打造

绿色校园示范样板。该项目得到了国家发改委、住建部、财政部、机

关事务管理局的高度重视，入选学校不仅在激励政策上得到更全面的

财政补贴，而且在申办项目的过程中享受绿色通道，无需再经过层层

的申报环节，对推进我校节能工作的开展、建设绿色节能校园具有重

要意义。

协调开展南校区中央空调检修维保工作

4 月 11 日，后勤处组织节能中心、物业中心、大众物业公司、

广州大学城能源发展有限公司就南校区中央空调检修维保工作进行

协调，加强管理，保障南校区供冷服务。教学区用冷末端设备能源公

司已基本维保完毕；生活区冷气 2016 年报障三千多宗，较为突出的

是空调室内机的老化问题，目前能源公司已购买并更换了近 100 台新

空调机，校方同意能源公司将旧机收回，物业中心做好相关设备的出

入库登记。

危树修伐，消除隐患，确保安全

北校区校园一些危树，存在严重的安全隐患，有的枯死，风大易
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倒伏，容易砸到行人或者建筑物；有的倾斜，倾向建筑物，影响建筑

物的安全；有的侧枝太重，风大易折断；有的枝条过长，伸向课室；

有的长在墙壁，威胁墙体安全等等；为了确保师生人员安全和建筑物

完好，对这些危树进行了伐除或修剪。根据实际情况，共处理危树

46棵，详情如下：财院保利山庄围墙边，桉树 1 棵；42 栋后绿地上，

南洋杉 1 棵；门诊部对面绿地，南洋杉 1 棵；保卫处至 27 栋路边，

南洋杉树头 6 棵；文化广场靠河沿路两边，木麻黄 9棵；云山学 4 栋

大门口，木麻黄 1棵；一教广场，楹树 3 棵；国际学院后山，树木共

7棵；六教南侧，楹树 2 棵；二教对面大草坪，白千层树头 6 棵；32

栋后，树木共 5 棵；94 栋侧面，树木共 3 棵；小文化广场，楹树头 1

棵。通过对这些危树的伐除修剪，排除了潜在的安全隐患，确保了校

园人员和建筑物的安全。

快速应对暴风雨，确保校园正常生活

4 月 21 日午时，广州遭遇暴风雨袭击，导致校园内多处树木倒

伏、树枝折断、下水道堵塞等。物业中心立即组织物业公司，并暂调

其他岗位员工，组成三个小组，亲自带领他们在最短的时间内赶到各

树木倒伐处、积水点，冒雨进行抢险维修。对一些倒伏树木、折断树

枝，进行处理和清运；对地势低的下水道积水处，尤其是北校区西门

处，及时清扫落叶和垃圾，快速疏通下水道；与此同时部分管理人员
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在校园内各个角落巡逻，以防范事故，确保人员安全为前提，发现隐

患，立即组织清除。历时两个多小时，共清理校园内倒伏、断枝树木

26 棵，清理疏通下水道 6 处等，一些安全问题被逐个排查处理，校

园又恢复了正常的运转。

暴风雨工作抢修过程中，得到各级领导的支持，处领导冒雨赤脚

亲临现场指挥工作，保证了应急工作快速、有序、有效地进行，在后

勤人上下一心的努力下，积极应对了暴风雨的袭击，确保了校园环境

安全，得到了校方的充分肯定。

番禺区安全专项整治工作领导小组检查饭堂安全用气情况

为防范发生重特大燃气事故，4月 18 日上午 09：30 分番禺区人

民政府安全专项整治工作领导小组来我校南校区饮食中心食堂进行

检查，保卫处副处长邹春权，人事处

副处长陈兵，饮食中心主任曾文锋、副主任范聪陪同检查。此次主要

检查范围为餐饮场所燃气使用安全状况，检查小组对我校食堂进行燃

气安全管理、安全保障及设施安全逐项检查，对我校饮食中心食堂燃

气的安全使用管理较为满意，同时也指出存在不足的问题，饭堂燃气

管道未刷油漆存在腐蚀燃气渗漏的风险，要求各饭堂每半年对管道进

行刷漆。为消除安全隐患，饮食中心根据检查组要求和后勤处指示，

将于近期对饭堂的燃气管道进行刷漆维护。
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饮食中心强化监管，确保卫生安全

针对春季出现的诺如病毒疫情，饮食中心高度重视做了多项预防

措施，包括对食堂的食品安全卫生、设备设施、环境卫生、餐具洗消、

供餐质量等方面要求饭堂按食监局规范进行操作。为远离诺如病毒保

障师生健康，饮食中心特做了专题诺如病毒宣传知识，并通过饮食中

心微信公众号平台、宣传栏、横幅、海报等让师生全面了解诺如病毒

的传染源、传播途径、预防措施等有关知识。

为确保食品卫生安全，饮食中心进一步加强饭堂和各档口的卫生

监管工作，并将清洁公司纳入巡查制度，加强卫生巡查力度，建立和

完善卫生巡查机制，每周五定期巡查、平时不定期的组织巡查小组巡

查相结合，并对检查情况拍照、保存相关文字资料及备查。经督促监

管后，饭堂和档口更为卫生整洁，为师生安全就餐再加一重保障。

公寓中心及时做好维护维修，保障学生生活环境

4 月 3日，干训楼热水管再次裂漏，维修人员加班抢修，服务员

加班清扫，此为干训楼时隔一个月，再次大规模漏水；4 月 21 日，

干训楼太阳能热水器再次故障，经公寓中心维修人员及维保公司抢修

已修复完成；干训楼及一招热水器已使用多年，机件老化磨损，此后

故障将更为频繁。

4 月 25 日，为解决第三招待所排污渠反复堵塞的问题，公寓中
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心指引学生配合工程部完成该处化粪池清理及排污渠更换工程。

4 月 26 日，酝酿已久的房屋补漏工程正式开始，公寓中心组织

学生调动搬迁，积极配合相关约共 140 余处补漏工程开展。

细心安排空调风扇清洗，尽力提高服务质量

夏日将至，为保障学生夏日使用空调风扇卫生安全，在于学生自

律团队商议后，4 月 22 日起公寓中心安排五组人员（每组有维修人

员带队）分别对公寓中心内所有宿舍进行空调滤网和风扇清洗。为不

打扰学生正常生活休息，每日工作时间为 8:30～12:00、2:00～5:30。

广州进入强对流频发天气，公寓中心检查楼栋内物品固定情况，

并劝吁学生收好阳台处细小物件，以防掉落。4 月 23 日，4 栋门前大

树因暴雨断枝，幸及时处理无伤人损物。

爱要负起责任来——2017 年生命之舞国际合作项目培训

根据广东省计生协开展中国计生协生命之舞国际合作项目工作

计划的安排，我校在校团委、政管学院的协助下，于 2017 年 4 月 7-9

日选派青春健康同伴社 6 名同学参加广州市计生协举办的 2017 年生

命之舞国际合作项目首期师资培训班。

什么是生命之舞？生命之舞是全球最成功的青年项目之一，自

2004 年在荷兰创办以来，一直致力于赋权青年人，促进青少年安全

负责任的性行为，终结艾滋病，非意愿妊娠和性暴力。该项目以舞蹈、
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音乐、个人经验分享和同伴教育等方式，通过“启发、教育、激励、

造势”“四步法”来影响年轻人，使他们不断成长为有活力、有感染

力的青年人。

本次活动将舞蹈和音乐穿插在热身活动、项目介绍，创造性部分

（小品），同伴教育，积极的声音，公开论坛—生命在行动，结束、

邀请、致谢等有序活动之间，以终场舞结束。各部分串联起来即构成

完整的启发环节活动模型，其间的每一个环节都有经由心理学测试而

确定的时间限制。学员们从中获得丰富的知识，也增强了他们帮助他

人的力量。希望他们能像一点火星，在校内点亮，并引导身边的同学

获得性健康，作出明智的决定；让身边同学学会保护自己，减少非意

愿妊娠，预防疾病。
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◆后勤数字

2017 年 4 月能耗数据

饮食中心自营数据

4 月份自营饭堂营业额收入 217.8 万元，成本支出为 144.4 万元。

公寓中心数据

招待所除长期在住团队外四月营业额为￥32,310.00；干训楼除

长期在住团队外四月营业额为￥23,290.00；公寓中心四月完成零星

维修 830 宗。

单位：万元 学校总支出

收回费用

南校充值点 北校工程部 北校公寓中心 收回费用合计

水 50.69 8.22 5.44 2.55 16.21

电 183.93 16.19 16.48 7.87 40.54

中央空调 / 1.74 / / 1.74

合计 234.62 26.15 21.92 10.42 58.49

备注：（1）学校总支出水费中未包含杂用水费；（2）收回费用为师生、家属区缴纳的水电冷费用。
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◆后勤荣誉

后勤处五一表彰名单

一、校外荣誉：

1. 我校获评 2015年广州市人口与计划生育工作先进单位

2. 我校获得 2015年度无偿献血先进集体称号

3. 饮食中心获得 2015年度广东省高校伙食工作先进单位称号

4. 节能中心荣获 2015年度省教育后勤工作先进集体称号

5. 杨思获第一届绿色中国教育节能人物创新奖

6. 吕坚强同志入选中国教育后勤协会能源管理专业委员会管理

组专家库，并被聘为教育部学校规划建设发展中心专家

7. 翁桂闽获得 2015年度无偿献血先进工作者称号

8. 袁水发获 2015年度省高校十佳后勤工作者称号

二、安全生产先进单位：

公寓中心 物业中心 工程服务部

三、各单位获奖名单（98 名）

爱岗敬业奖（39 名）：马超、区广海、叶利权、吕锋、朱少敏、

朱苑芬、朱晓良、刘连英、刘帮富、刘艳梅、刘满金、江兴辉、芦方

芳、李木端、李鲜、杨小凤、杨焕英、肖金华、吴浩伟、何娟、宋蓉

华、张小英、张朝荣、张渡江、陆溢枝、陈兴锋、林剑英、周四华、

胡德广、钟凯帆、高永刚、彭丽雅、韩青伦、曾传俊、曾江、裴建明、

廖丽容、廖春萍、潘国标
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业务能手奖（23 名）：王万洪、韦心洪、文望云、刘更、杜万

福、李水冰、李文强、李志锦、杨翠宵、余新忠、邹满意、陆成均、

陈考文、邵坤荣、林杰旋、袁水发、袁金华、莫志荣、晏宏伟、黄盛

燊、彭汉国、谢美连、谭满右

改革创新奖（4 名）：杜成金、李礼乾、陈志勋、黄龙

道德风尚奖（1 名）：杨海龙

安全贡献奖（9 名）：冯文成、刘伟欣、江裕志、杨翔勇、汪俐、

张卫、陈永哲、陈碧莹、赵国华

优质服务奖（22 名）：王五平、冯秋平、刘小珍、刘洁玉、李

小春、李永梅、李传凤、李克明、肖丹、邱佰祥、何玉燕、邹锦明、

张铁山、侯爱学、高艳、黄顺芳、谢瑞芳、廖名希、廖梅玉、黎燕连、

戴文红、戴丽仪

我校连续三年成功申请节能专项资金

根据近日下发的《广东省人民政府机关事务管理局 广东省财政

厅关于下达 2017 年省级治污保洁和节能减排专项资金（公共机构节

能）项目计划的通知》（粤府管函【2017】35 号），我校节能中心

成功申请创建省级节能型示范单位集中供冷系统节能改造项目，获得

60万元专项资金资助。

我校一直高度重视节能项目的申报与建设工作，后勤处按照学校

领导的指示带领节能中心组织了项目申报材料的撰写工作，收集数

据、分析数据、实地考察、试点建设等工作有条不紊层层推进，结合

实际情况完成了节能示范项目申请报告、申请表和申报材料汇编等材
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料，经省府机关事务管理局、省财政厅组织项目申报、专家评审论证、

项目入库、网上公示等程序，我校项目脱颖而出获得专项资金支持。

节能中心连续三年成功申请省级节能专项资金进行节能改造，

2015 年获批 40 万元对南北校区部分照明系统进行升级改造、2016 年

获批 50 万元建设南校生活区供水管网渗漏报警平台、此次获批 60万

元改造集中供冷系统，对推进学校节能工作的深入开展、建设绿色校

园、促进年度节能目标和“十三五”节能目标的顺利完成具有重要意

义。
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◆知识宣传

预防食物中毒，首先要讲究个人卫生，做到勤洗澡、勤换衣、勤

剪指甲、勤理发，勤换床单和被套、勤晒被褥。保持教室、卧室环境

的清洁卫生，养成饭前便后洗手、不暴饮暴食的良好习惯。其次做到

"六不吃"，不吃生冷食物、不吃不洁瓜果、不吃腐败变质食物、不吃

未经高温处理的饭菜、不喝生水、不吃零食。再就是要从食品标签上

注意识别食品质量，选择安全的食品是把住"病从口入"的第一关。

一、认识食物中毒特征。

潜伏期短：一般食后几分钟到几个小时发病。

胃肠道症状：腹泻、腹痛，有的伴随呕吐、发热。

二、提高自我救护意识

出现上述症状，应怀疑是否食物中毒，并及时到医院就诊，同时

报告老师。

三、预防发生食物中毒

养成良好的卫生习惯，勤洗手特别是饭前便后，用除菌香皂，洗

手液洗手。不吃生、冷、不清洁食物。不吃变质剩饭菜。少吃、不吃

冷饮。少吃、不吃零食。不要长期吃辛辣食品。不要随便吃野果，吃

水果后不要急于喝饮料特别是水。剧烈运动后不要急于吃食品或喝

水。不到无证摊点购买油炸、烟熏食品，尽可能在学校食堂就餐。千

万不要去无照经营摊点饭店购买食品或者就餐。不喝生水，建议喝标

准的纯净水。
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四、谨慎选购包装食品，认真查看包装标识，查看市场准入标志

（QS）。

查看基本标识，厂家厂址、电话、生产日期、保质期是否标示清

楚、产品是否合格。

简介市场准入标志 QS：为了保护人们饮食卫生安全，国家质量监

督检验检疫局自 2002 年起，在全国范围内实施食品安全市场准入制

度，对出厂食品，经过强制检验合格后，加贴市场准入标志，方便选

购。

第一批必须标注 QS的食品共 5 类，分别是小麦粉、大米、食用植

物油、酱油、醋。

第二批必须标注 QS标志的食品共分 10类，主要包括肉制品、乳

制品、饮料、调味品（糖和味精）、方便面、饼干、罐头食品、冷冻

饮品、膨化食品及速冻米面制品。

第三批必须标注 QS的食品共分 13类，主要包括糖果制品、茶叶、

葡萄酒及果酒、啤酒、黄酒、酱腌菜、蜜饯、炒货、蛋制品、可可制

品、咖啡、水产加工品、淀粉及淀粉制品。

五、如何判别伪劣食品？

伪劣食品犹如过街老鼠，人人喊打。但人们在日常购物时却难以

识别。《伪劣食品防范“七字法”》，以通俗易懂易记的方式引导消

费者强化食品安全自我防范，以期使伪劣食品因缺乏市场而退出市

场。防范“七字法”：即防“艳、白、反、长、散、低、小”。
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一防“艳”。对颜色过分艳丽的食品要提防，如目前上市的草莓

象蜡果一样又大又红又亮、咸菜梗亮黄诱人、瓶装的蕨菜鲜绿不褪色

等，要留个心眼，是不是在添加色素上有问题？

二防“白”。凡是食品呈不正常不自然的白色，十有八九会有漂

白剂、增白剂、面粉处理剂等化学品的危害。

三防“长”。尽量少吃保质期过长的食品，3℃贮藏的包装熟肉禽

类产品采用巴氏杀菌的，保质期一般为 7—30 天。

四防“反”。就是防反自然生长的食物，如果食用过多可能对身

体产生影响。

五防“小”。要提防小作坊式加工企业的产品，这类企业的食品

平均抽样合格率最低，触目惊心的食品安全事件往往在这些企业出

现。

六防“低”。“低”是指在价格上明显低于一般价格水平的食品，

价格太低的食品大多有“猫腻”。

七防“散”。散就是散装食品，有些集贸市场销售的散装豆制品、

散装熟食、酱菜等可能来自地下加工厂。

六、如何识别食品标签

1、必须标注的内容：

食品标签必须按照《食品标签通用标准》正确标注各项内容。包

括食品的名称、配料表、净含量及固形物含量、制造者、及经销商的

名称和地址、生产日期和贮存指南、质量等级、产品标准号、保质期

等。
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2、标签内容齐全，标签内容完整、规范和真实。

3、保质期和保存期的区别

保质期是指最佳食用期，在标签上规定的条件下，保持食品卫生

质量和营养的期限。在此期限内，食品完全适于销售，并符合标签内

容和产品标准中所规定的卫生质量；超过此期限，在一定的时间内食

品仍然可以食用的。保存期是指推荐的最终食用期，在标签上规定的

条件下，食品可以食用的最终日期；超过此期限，产品的质量可能发

生变化，食品不再适于销售和食用。

工作勤为先，万事平安首!


